FRAN POTENTIAL
TILL PRAKTIK

Sa formar Al framtidens arbetsliv



1. INLEDNING

Hur férandrar Al arbetslivet?
Artificiell intelligens (Al) beskrivs ofta som en transformativ teknologi med potential
att omforma saval arbetslivet som samhallet.

Bland Akavias professioner; ekonomer, jurister, samhéllsvetare, it-akademiker,
personalvetare och kommunikatorer finns manga av yrken som pekas ut som mest
exponerade men ocksa drivande i Al-utvecklingen. Manga av medlemmarna ar
chefer, ledare och specialister med avgdrande roller fér att sakerstalla en gynnsam
Al-transformation i det svenska arbetslivet.

Begreppet exponering associeras ofta till nagot negativt men handlar om hur stor
andel av arbetsuppgifterna inom ett visst yrke dar Al kan vara anvandbart.! Om
effekten i huvudsak blir positiv eller negativ fér den enskilde beror pa hur redo
individen ar att dra nytta av tekniken. Kompetensutveckling ar med andra ord
avgorande for en gynnsam omstallning, bade pa individ- och samhallsniva.

Den 6kande anvandningen av Al i arbetslivet vacker fragor om vardet av en
akademisk utbildning. Vilken roll spelar en lang universitetsutbildning nér
kompetenskraven péa arbetsmarknaden férandras? Nar delar av informationssékning,
analys och textproduktion automatiseras blir det annu viktigare att forstd komplexa
sammanhang, vardera kallor och ta ansvar for hur resultaten anvands. Malet maste
vara att vi ska anvanda tekniken for att jobba smartare och férstarka var manskliga
intelligens. Pa sa satt kan vi med teknikens hjalp utveckla arbetslivet och hitta nya och
innovativa arbetssatt.

Undersdkningar av vilka férmagor och kompetenser som blir sarskilt efterfragade pa
framtidens arbetsmarknad visar att det i manga fall ar just de férmagor som en
akademisk utbildning trdnar oss i. Vid sidan av kompetenser relaterade till Al och
allman teknisk kompetens aterfinns férmagor som kreativt tdnkande, nyfikenhet,
livslangt larande, ledarskap och analytiskt tinkande.?

| takt med att Al blir en alltmer integrerad del av vart arbetsliv 6kar ocksa betydelsen
av medvetenhet kring etiska och juridiska konsekvenser av 6kad Al-anvandning. Har
spelar manga av Akavias medlemmar en viktig roll for att sadkerstéalla ansvarsfull och
rattssaker anvandning.

Merparten av Akavias medlemmar ar optimistiska infor hur Al kommmer att paverka
arbetslivet men utvecklingen vacker ocksa oro. Vanligen handlar oron om att den
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egna kompetensen kan bli mindre efterfradgad eller att tekniken anvands pa ett satt
som bidrar till samre arbetsmiljé och lagre kvalitet i arbetet.

Tre saker har varit sérskilt viktiga for Sveriges férmaga att hantera tidigare
strukturomvandlingar. For det férsta har vi hanterat utmaningar och teknikskiften
partsgemensamt. For det andra har vi fokuserat pa att skydda individen snarare an att
till varje pris skydda jobben. Fér det tredje har Sverige ett av varldens mest utvecklade
system f6r omstéallning och kompetensutveckling. Alla tre saker kommer att spela en
viktig roll aven nar Al férandrar férutsattningarna pa arbetsmarknaden.

Sverige har en arbetsmarknad med stor andel kunskapsintensiva branscher och yrken
dar exponeringen for Al ar hdg. Inte minst géller det finans och férsakring, information
och kommunikation samt juridik, ekonomi, vetenskap och teknik.? Vi kan darfor
férvanta oss att 6kad Al-anvandning far stort genomslag pa var arbetsmarknad.
Genom att arbeta proaktivt och partsgemensamt kan vi sakerstélla att genomslaget
blir en positiv transformation som bidrar till 6kad konkurrenskraft fér Sverige och ett
mer utvecklande och hallbart arbetsliv.

Vad sager forskningen?

Forskning om Al och arbetsmarknaden ger en mer nyanserad bild an den stundtals
polariserade mediala debatten. | stéllet fér att snabbt sla ut hela yrken handlar
utvecklingen i férsta hand om att arbetsuppagifter férandras. Vissa moment
automatiseras, nya tillkommmer och kraven pa kompetens omformas. Att yrken
férandras och férsvinner ar en naturlig del av samhallsutvecklingen, precis som att
nya yrken ocksa tillkommer nar ny teknik introduceras och implementeras.

Effekterna skiljer sig samtidigt tydligt mellan olika typer av yrken. Studier visar att
personer med hdg utbildningsniva och méjlighet att kombinera Al med professionellt
omdoéme och specialiserad kunskap oftare gynnas, medan yrken med mer rutinartade
arbetsuppgifter kan vara mer sarbara.*

Samtidigt pekar forskningen pa betydande produktivitetsvinster nar tekniken infors
tillsammans med férandrade arbetssatt och investeringar i kompetens. Organisationer
som enbart implementerar Al utan att utveckla medarbetarnas fardigheter ser
daremot svagare resultat.®

Sammantaget visar forskningen att Al:s konsekvenser for arbetsmarknaden inte ar
givna pa férhand. Utfallet formas i hég grad av hur tekniken anvands, hur kompetens
tas till vara och hur arbetslivet organiseras. Det gér fragan om ansvarsfull och
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strategisk anvandning pa svenska arbetsplatser central for bade individer,
arbetsgivare, beslutsfattare och samhallet som helhet.®

Akavias utgangspunkt ar att en ansvarsfull Al-transformation gérs bast i samverkan pa
arbetsplatsen. Pa sa satt kan vi dra nytta av den samlade kompetens och kunskap
som finns hos medarbetare, chefer och fackligt fértroendevalda dessutom i ett tidigt
skede férankra den verksamhetsférandring som ett allt mer Al-drivet arbetsliv innebar.
Ett led i det arbetet &r Arbetsmarknadens Al-rad, dar Akavia ingar, som bidrar med
uppdaterade lagesbilder av hur den svenska arbetsmarknaden paverkas.’

| féljande rapport beskriver vi hur Al férandrar arbetslivet och hur Akavias medlemmar
gar fran potential till praktik genom att driva pa utvecklingen pa sina arbetsplatser.

Rapporten har skrivits av Hanna Birath, sakkunnig pa Akavia.
Stockholm, januari 2026
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2. SAMMANFATTNING

Artificiell intelligens (Al) har pa kort tid blivit en del av arbetslivet for manga
yrkesverksamma akademiker. Den tekniska utvecklingen 6éppnar f6r stora méjligheter
att utveckla vart satt att arbeta och kan samtidigt bidra till virdeskapande och
innovation. Men utvecklingen vacker ocksa fragor och oro kring hur den méanskliga
kompetensen star sig och vad som hander med jobben.

Akavia har under tre ars tid f6ljt Al-utvecklingen bland yrkesverksamma akademiker. |
den har rapporten ger vi en nyanserad bild av nuldget och utvecklingen éver tid, hur
Al anvands Al i arbetslivet, vilka hinder som finns for att Al-transformationen ska géra
storsta mojliga nytta och hur férvdntningarna kring framtidens arbetsliv ser ut.

Undersdkningen visar att Al-anvandningen bland yrkesverksamma akademiker 6kar
snabbt, men att styrning, strategi och kompetensutveckling inte hdnger med.

| arets undersékning uppger ungefar varannan att de regelbundet anvander Al i
arbetet. Det &r en 6kning fran 13 procent 2023. Samtidigt ar det tydligt att det ar den
individuella anvandningen som driver utvecklingen snarare an en strukturerad
implementering i organisationerna. Bara 2 procent uppger att Al genomsyrar hela
organisationen medan 37 procent svarar att det primart ar enstaka personer i
organisationen som anvéander Al.

Skillnaderna mellan olika professioner, sektorer och aldersgrupper ar stora. Medan 84
procent av kommunikatérerna anvander Al dagligen eller varje vecka &r motsvarande
andel bland juristerna 36 procent. Precis som i tidigare undersékningar ser vi ocksa
stora skillnader mellan Al-anvandningen i privat och offentlig sektor. Bland
yrkesverksamma akademiker i privat sektor uppger 61 procent att de ar regelbundna
anvandare. Det kan jamféras med kommunal sektor dar motsvarande andel ar 45
procent och statlig sektor knappt var fjarde, 26 procent, regelbundet anvander Al i
arbetet.

Skillnaden i anvandning mellan kvinnor och man ar som regel liten. Daremot varierar
anvandningen mellan aldersgrupperna dar de yngre i storre utstrackning an aldre
anvander Al i arbetet. Chefer utmarker sig i undersékningen som mer regelbundna
anvandare och graden av anvandning ser ut att 6ka med chefsniva.

For att f& en samlad bild av hur langt olika delar av arbetsmarknaden har kommit i Al-
omstallningen har Akavia tagit fram ett Al-index som mater Al-mognad utifran bade
individuell anvandning och organisatoriska férutsattningar. Indexet bekréftar bilden av
tydliga skillnader mellan branscher, sektorer och professioner. IT- och
telekombranschen ligger langst fram, medan delar av offentlig sektor har betydligt
lagre Al-mognad. Sammantaget visar Al-index utvecklingen gar i olika takt och att
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forutsattningarna att anvanda och dra nytta av Al pé ett strukturerat satt varierar
kraftigt.

Precis som i tidigare undersdkningar ser vi ett fortsatt stort och oroande gap mellan
andelen som vill ha kompetensutveckling inom Al-omradet och andelen som har
erbjudits kompetensutveckling av sin arbetsgivare. Samtidigt visar undersékningen
att Akavias medlemmar i stor utstrackning sjalva tar ansvar for att utveckla sin
kompetens inom Al-omréadet.

Undersékningen visar ocksa att hdg Al-mognad pa arbetsplatsen ar en férdel for
arbetsgivare som vill rekrytera och behalla attraktiv kompetens. Sex av tio anser att
det ar mycket viktigt att den egna arbetsgivaren har en hég Al-mognad och var femte
ar beredd att byta jobb om sa inte ar fallet.

Det ar ocksa tydligt att fler arbetsplatser behdver utveckla det strategiska arbetet
kring Al-anvandningen for att dra full nytta av teknikens méjligheter. Manga
medlemmar uppger att arbetsplatsen fortfarande saknar saval Al-strategi som
riktlinjer fér medarbetarnas anvandning.

| arets undersdkning undersodker vi for férsta gangen i vilken utstrackning
implementeringen av Al tas upp inom ramen for det lokalfackliga arbetet pa
arbetsplatsen. Resultatet visar att bara 13 procent av de lokalt fértroendevalda som
svarade pa undersdkningen har involverats nar Al-l6sningar har inférts pa
arbetsplatsen.

Akavia menar att en ansvarsfull Al-omstallning kraver tre saker: starkt
kompetensutveckling, ett strategiskt fokus nar Al-inférs samt att fler arbetsplatser drar
nytta av partsmodellens madjligheter till samverkan vid omstallning och
verksamhetsutveckling.

Undersékningen 2025 genomférdes 13 maj—26 maj 2025. 3 845 medlemmar
besvarade undersékningen vilket innebar en svarsfrekvens pa 37 procent.
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4. AI-ANVANDNINGEN | ARBETSLIVET

Al har pa kort tid blivit ett arbetsverktyg fér manga yrkesverksamma akademiker. Men
utvecklingen drivs inte alltid av strategiska beslut i organisationers ledning utan av
individer som sjalva hittar satt att anvanda tekniken fér att klara sina arbetsuppgifter.

Resultaten fran Akavias Al-paneler visar att den individuella anvédndningen dkar
snabbt, samtidigt som styrning, struktur och gemensamma arbetsséatt slapar efter.

Effekten blir ett arbetsliv dar Al “smyger in” i organisationerna snarare an knackar pa
arbetsplatsens stora port. Det riskerar att leda till en ojamn implementation som
forstarker befintliga skillnader mellan organisationer, grupper och individer.

En annan tydlig risk ar att anvandningen av “skugg-Al” ékar, med andra ord att
medarbetare anvander verktyg som arbetsplatsen inte har godkant eller har kontroll
over. Det kan i sin tur innebéra risker kopplat till kanslig eller konfidentiell data. Det har
understryker behovet av att fler arbetsplatser har tydliga riktlinjer och regelverk pa
plats for att kunna dra nytta av nya arbetssatt och verktyg pa ett sdkert och
ansvarsfullt satt.

Sammantaget visar undersékningen att:

¢ Al-anvandningen 6kar snabbt, men styrningen slapar efter.
e Skillnaderna mellan grupper i arbetslivet ar stora och vaxande.

e Ansvar fér anvandning och kompetensutveckling tas i hég grad av individen.

ETT INDEX OVER AI-MOGNAD PA SVENSK ARBETSMARKNAD

For att fa en samlad bild av hur langt olika delar av arbetsmarknaden har kommit i
anvandning och integrering av artificiell intelligens har Akavia tagit fram ett Al-index.
Indexet bygger pa sammanvagda svar fran den aterkommande Al-panel som gors
arligen och speglar bade faktisk anvandning av Al och organisatoriska foérutsattningar.
Organisationens férutsattningar utgors av faktorer som strategiskt arbete, ledningens
engagemang och tillgang till kompetensutveckling.

Indexet baseras pa en statistisk sammanvéagning av nitton fragor i Al-panelen och
konstrueras med hjalp av en principalkomponentanalys (PCA). Analysen resulterar i
sex delindex som tillsammans bildar ett huvudindex med ett maximalt varde pa 100.
Konstruktionen innebar att indexet fangar flera dimensioner av Al-mognad och
darmed ger en mer heltdckande bild an enskilda indikatorer kan goéra.
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Syftet med indexet ar inte att rangordna arbetsplatser eller branscher, utan att
synliggoéra skillnader i Al-mognad mellan olika delar av arbetsmarknaden och
identifiera var det kan finns behov av riktade insatser. Ett h6gt indexvarde indikerar att
Al anvands mer strukturerat, med tydliga organisatoriska ramar och stédjande
processer. Ett lagt varde tyder i stéllet pa att anvandningen ar begransad,
fragmenterad eller i hég grad individberoende, ofta utan tillracklig
kompetensutveckling eller strategisk férankring.

Resultaten visar att Al-mognaden varierar tydligt mellan olika branscher, men ocksa
att den samlade nivan generellt ar relativt mattlig pa svensk arbetsmarknad.
Arbetsplatser inom IT- och telekom ligger hdgst, med ett indexvarde runt 50, medan
genomsnittet fér samtliga branscher i urvalet ligger pa cirka 40. Allman offentlig
férvaltning uppvisar ett lagre varde, omkring 34. Att ingen bransch narmar sig den
Ovre delen av skalan indikerar att Al annu inte har fatt fullt genomslag i svenskt
arbetsliv, ens i de mest tekniknara verksamheterna. Det &r ocksa en bild som
bekraftas i internationella jamforelser.

Den relativt h6ga Al-mognaden inom IT- och telekom kan férstas som ett resultat av
bade hdg faktisk anvandning och gynnsamma organisatoriska forutsattningar. | dessa
verksamheter finns ofta en etablerad digital kompetens, narhet till teknikutvecklingen
och stdrre vana vid att arbeta strategiskt med nya verktyg. Samtidigt visar indexnivan
att aven dessa branscher har ett betydande utvecklingsutrymme, séarskilt nér det
galler att bredda anvédndningen och sakerstalla att Al bidrar till langsiktig
verksamhetsutveckling snarare an effektivisering i enskilda delar.

Inom allméan offentlig férvaltning ar Al-mognaden lagre, vilket tyder pa att
anvandningen i storre utstrackning sker sporadiskt och utan gemensamma ramar.
Skillnaden gentemot privat sektor kan delvis férklaras av mer komplexa styrstrukturer,
hoga krav pa rattssdkerhet och transparens samt ett begransat utrymme att
experimentera med nya arbetsséatt och verktyg.

Samtidigt pekar resultaten pa en betydande potential. Givet offentlig sektors
omfattning kan dven relativt sma steg mot 6kad Al-mognad fa stora effekter pa bade
effektivitet och kvalitet i verksamheten.

Som ESO-rapporten “Algoritmer for allman nytta”® papekar ar det avgérande med en
langsiktig strategi och ett tydligt ledarskap for Al-anvandningen i offentlig sektor.
Dessutom behodvs strategiska satsningar pa kompetensutveckling. Insatser inom
dessa omraden kan tillsammans med andra rekommendationer fran forskarna bakom
rapporten bidra till att Al-transformationen i offentlig sektor far verklig fart.

8 Algoritmer for allman nytta - en ESO-rapport om Al, produktivitet och arbetskraftsbehovet i offentlig
sektor, ESO-rapport 2025:2
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Akavias Al-index kan ocksa ge vagledning om vilka organisatoriska “trosklar” som gor
att utvecklingen bromsas. Organisatoriska faktorer som strategisk styrning,
prioriteringar och tillgang till strukturerad kompetensutveckling ar viktiga delar i
féormagan att dra nytta av Al och férstas ocksa annan teknikutveckling. Det innebér att
aven verksamheter dar medarbetare och chefer éverlag har positiva attityder till Al
kan uppvisa ldag mognad om det saknas organisatoriskt stéd.

Sammantaget visar Al-indexet att Al-omstallningen pa svensk arbetsmarknad
befinner sig i ett mellanldge. Potentialen ar stor, men realiseras ojamnt och i hég grad
beroende pa organisatoriska forutsattningar. Indexet fungerar darmed som ett verktyg
for att identifiera var insatser behdvs for att starka Al-mognaden, snarare 4n som ett
matt pa vilka branscher som ligger langst fram.

Nar Akavias index éver Al-mognad kombineras med exponeringsindex blir det méijligt
att identifiera var det verkar finnas ett gap mellan potential och faktisk beredskap eller
mognad. Exponeringsindex, sdsom DAIOE®, bidrar med ett relativt matt som visar om
ett yrke ar mer eller mindre exponerat jamfért med andra yrken.

| vissa branscher och yrken sammanfaller h6g exponering med relativt hdg Al-
mognad, till exempel géaller det yrkesroller inom IT- och telekom medan andra
yrkesroller och branscher uppvisar en stérre skillnad mellan exponering och mognad.

Att hdg exponering sammanfaller med hég mognad tyder pa att teknikutvecklingen i
storre utstrackning omsatts i praktisk anvandning. | andra fall framtrader ett tydligt
glapp, arbetsuppgifterna ar i hég grad exponerade fér Al, men organisationerna
saknar strategier, kompetensutveckling och gemensamma ramar fér anvandning. |
sadana fall riskerar Al att upplevas som ett hot snarare dn som ett stdd i arbetet, vilket
kan férsvara omstallningen fér bade individer och verksamheter.

Genom att analysera Al-mognad och exponering tillsammans blir det mgjligt att skilja
mellan olika typer av omstallningsutmaningar. Yrken och branscher med hég
exponering men lag mognad framstar som sarskilt prioriterade for riktade insatser,
exempelvis i form av kompetensutveckling, partsgemensamma riktlinjer eller sarskilt
fokus fran omstallningsorganisationerna. Samtidigt kan yrken och branscher med lag
exponering men relativt hdg mognad peka pa omraden dar Al framst anvands som ett
generellt effektiviseringsverktyg, snarare an som ett svar pa férandrade
arbetsuppgifter.

Den kombinerade anvandningen av Al-index och exponeringsindex kan bidra till en
mer nyanserad forstaelse av Al:s paverkan pa arbetsmarknaden. | stallet for att enbart
fokusera pa hur utsatta olika yrken &r, synliggor analysen var omstallningen riskerar att
bli onddigt svar pa grund av bristande organisatoriska forutsattningar. Detta skapar

9 Al Exposure (DAIOE)
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battre underlag for traffsakra insatser som starker individers mdéjligheter att anvanda
Al som ett stéd i arbetet och bidrar till en mer hallbar och gynnsam omstallning.

Al-MOGNAD ENLIGT AKAVIAS INDEX, FORDELAT PA BRANSCH
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Kalla: Akavias Al-index 2025, branscher med minst 40 respondenter
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FORVANTAD AI-EXPONERING, 15 MEST EXPONERADE YRKEN

Matematiker och aktuarier

Statistiker

Forfattare m.fl.

Mjukvaru- och systemutvecklare m.fl.
Utvecklare inom spel och digitala media
Civilingenjoérsyrken inom kemi och kemiteknik
Traders och fondférvaltare

Lone- och personaladministratorer
Revisorer m.fl.

Controller

Ekonomiassistenter m.fl.
IT-sakerhetsspecialister

Ovriga IT-specialister

Nationalekonomer och makroanalytiker m.fl.
Systemtestare och testledare

94,0 95,0 96,0 97,0 98,0 99,0 100,0

Kalla: Lodefalk m.fl. (2024). Bearbetningar av data om yrken frdn O*NET.

INDIVID FORE ORGANISATION NAR Al TAR SIG IN | ARBETET

Implementering utan styrning?

Vad driver Al-utvecklingen pa svensk arbetsmarknad? Ar det framatblickande
organisationer som ser strategiska mdjligheter med bred implementering av Al-
I6dsningar eller enskilda individer som ser méjligheter att effektivisera sitt arbete och
springer fére den mer strukturerade verksamhetsutvecklingen?

Fran 2023 till 2025 har andelen yrkesverksamma akademiker som regelbundet
anvander Al i arbetet 6kat fran 13 procent till 49 procent. Det far sdgas vara en mycket
snabb utveckling a&ven om anvandningen i Sverige totalt sett lange har varit lagre an i
manga andra lander.
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REGELBUNDEN AI-ANVANDNING | ARBETET 2023-2025

49%

29%

13%

2023 2024 2025

Kalla: Akavias Al-paneler 2023-2025
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HUR OFTA ANVANDER DU NAGON TYP AV Al | DITT ARBETE?

49%
27%
22% 22%
17%
10%
2%
Dagligen  Nagon gang Nagongang Nagon gang Aldrig Vet ej Regelbundet

per vecka per manad per ar

Totalt

Kalla: Akavias Al-panel 2025, 3 845 respondenter

Nar vi fragar om organisationens Al-anvandning svarar drygt sju av tio att det ar
enstaka personer eller vissa delar av organisationen som anvander Al. Endast tva
procent uppger att Al genomsyrar hela organisationen och knappt var femte att Al i
viss utstrackning anvands inom alla delar av organisationen.

| HUR STORT UTSTRACKNING ANVANDS Al INOM DIN ORGANISATION?

| viss utstrdckning inom alla delar + inom vissa

. 73%
delar av organisationen
Vet ej 5%
Ingen i min organisation anvander Al 3%
Enstaka personer i orgainsationen anvander Al 37%
Al anvands inom vissa delar av organisationen 36%

Al anvands i viss utstrackning inom alla delar

- 17%
av organisationen

Al genomsyrar hela organisationen 2%

Kalla: Akavias Al-panel 2025, 3 845 respondenter
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Den individuella anvandningen ar alltsa betydligt hogre an den organisatoriska
mognaden. Ungefar varannan medlem anvander regelbundet Al i arbetet enligt
undersdkningen 2025. Drygt var femte ar dagliga anvandare och en lika stor grupp
anvander aldrig Al i sitt arbete. Resultaten tyder pa att organisationernas Al-mognad
inte gar i takt med medarbetarnas 6kande individuella anvadndning. Detta riskerar att
skapa ett splittrat arbetsliv dar effektivitet, kvalitet och ansvarsfull Al-anvandning blir
beroende av enskilda individers kunskap snarare &n gemensamma strukturer.

Ytterligare ett tecken pé att det saknas organisatorisk styrning i Al-adoptionen ar att
manga har privata e-postkonton kopplat till de Al-verktyg som anvands i arbetet. Var
sjatte betalar ocksa sjalv for Al-verktyg som anvands i arbetet. Férutom det uppenbart
problematiska i att medarbetare sjalva férvantas betala fér arbetsverktyg innebar den
har skugganvandningen en potentiell sdkerhetsrisk foér organisationen som inte har
kontroll éver vilka verktyg som anvands och vilken data som anvands i verktygen.

HAR DU EN PRIVAT E-POST KOPPLAD TILL AI-VERKTYG DU ANVANDER | ARBETET?

0,
>0% 49%

2%
Ja Nej Vet gj

Kalla: Akavias Al-panel 2025, 3 845 respondenter
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BETALAR ARBETSGIVAREN FOR AI-VERKTYG DU ANVANDER | ARBETET?

62%

30%

8%

Ja Nej Vet ej

Totalt

Kalla: Akavias Al-panel 2025, 3 845 respondenter

ETT ARBETSLIV | OTAKT?

Skillnaderna i Al-anvandning ar stora saval mellan professioner, sektorer och
aldersgrupper. | praktiken innebar det att vissa arbetar i en tekniskt forstarkt
arbetsvardag medan andra star helt utanfor utvecklingen. Det riskerar pa sikt att leda
till en strukturell ojamlikhet i férutsattningarna att utféra sitt arbete effektivt och
professionellt.

Kommunikatorer anvander mest och jurister minst
Bland Akavias professioner finns saval grupper som anvander Al langt mer an snittet
och yrkesroller dar anvandningen ar relativt 1ag.

Kommunikatérerna ar den grupp som i stérst utstrackning anvander Al i arbetet. Har
uppger 84 procent att de anvander Al dagligen eller varje vecka och endast 4 procent
beskriver sig som icke-anvandare. Att kommunikatorer i sa stor utstrackning anvander
Al ar forvantat med tanke pa att manga av de Al-verktyg som har fatt brett genomslag
de senaste aren lampar sig val for den som arbetar med att skapa underlag och
innehall for kommunikationskanaler.

| andra dnden av skalan finns juristerna dar ungefar var tredje regelbundet anvander
Al. Ungefar lika manga definierar sig som icke-anvandare. En ndrmare analys av
tidigare ars undersékningar har dock visat pa stora skillnader mellan jurister i privat
respektive offentlig sektor, dar jurister i privat sektor anvander Al i stérre utstrackning.
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En tankbar forklaring till den lagre anvandningen bland jurister ar att manga Al-verktyg
fortfarande brister nar det galler hallucinationer, saker datahantering och
faktagranskning. Det talar for att det inte bara ar teknisk mognad utan aven
professionsspecifika beddmningar och olika sektorers férutsattningar som paverkar

anvandningen.

| takt med att fler verktyg anpassade for juridisk verksamhet far brett genomslag i
arbetslivet ser vi troligen ocksa en 6kande anvandning bland yrkesverksamma

jurister, aven i offentlig sektor.

ANDEL SOM ANVANDER Al REGELBUNDET OCH ALDRIG FORDELAT PA PROFESSION

0,
49% 52%
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22%
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Regelbundet ® Aldrig

Kalla: Akavias Al-panel 2025, 3 845 respondenter

Tva av tre under 30 anvander Al regelbundet
Bland medlemmar under 29 ar anvander tva av tre regelbundet Al i sitt arbete. Graden
av anvandning sjunker med stigande alder. Men trots det svarar nastan fyra av tio éver

60 ar att de regelbundet anvander

Al i arbetet.
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REGELBUNDEN AI-ANVANDING | ARBETET UTIFRAN ALDER

60%
53%
47% 47%

38%

-29 30-39 40-49 50-59 60+

Regelbundet

Kalla: Akavias Al-panel 2025, 3 845 respondenter

Vaxande klyfta mellan privat och offentlig sektor

En annan tydlig skiljelinje i anvdndningen av Al gar mellan privat och offentlig sektor.
Bland medlemmar i privat sektor ar andelen regelbundna anvandare 62 procent vilket
kan jamféras med 26 procent i statlig sektor. Kommunal sektor placerar sig
daremellan med en andel regelbundna anvandare pa 45 procent.

Att privat sektor driver pa utvecklingen ar i sig inte markligt eller nédvandigtvis ett
problem. | det vinstdrivande privata naringslivet ar férandringstrycket och behovet av
att utveckla och effektivisera verksamheten konstant.

Offentlig sektor har a sin sida en viss inneboende tréogrorlighet och den generella
storleken pa organisationer ar ofta en utmaning i férandringsprocesser och inférandet
av nya arbetssatt. En potentiell férdel for offentlig sektor ar att man kan dra lardom av
de eventuella misstag som goérs i den snabbare adoption som sker i privat sektor.
Samtidigt riskerar den lAangsammare adoptionen i offentlig sektor att leda till utebliven
effektivisering, mindre medborgarnytta och sdmre mdjligheter att rekrytera attraktiv
kompetens. Det riskerar i férlangningen att ytterligare férsvara
kompetensférsorjningen i offentlig sektor.

En orovackande signal i 2025 ars undersékning ar att glappet mellan privat och
offentlig sektor ser ut att vaxa.
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AI-ANVANDNING BLAND YRKESVERKSAMMA | PRIVAT OCH OFFENTLIG SEKTOR

62%

45%

37%

26%

2023 2024 2025

Privat =—Statlig Kommunal/Regional

Kalla: Akavias Al-paneler 2023-2025

Chefer flitiga Al-anvandare
Tva av tre hdoga chefer anvander regelbundet Al i arbetet. Det ar betydligt vanligare &n
bland icke-chefer och chefer pa lagre niva.

Bland chefer pa héga positioner, motsvarande chefer i ledningsgrupp eller pa vd-niva
ar det 66 procent som uppger att de anvander Al dagligen eller varje vecka. Bland
mellanchefer &r motsvarande siffra 58 procent och bland icke-chefer 47 procent.

For att stdétta chefer och ledare i Al-transformationen har Akavia tillsammans med
professionsstyret for chefer tagit fram checklistan “Lyckas med Al och férandring som
chef"10,

10 Al och ledarskap: En praktisk checklista | Akavia
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REGELBUNDEN AI-ANVANDNING BLAND CHEFER

Enhetschef/Férsta linjen chef/Gruppchef - leder

anstallda i den I6pande verksamheten 50%
Mellanchef - &r chef dver chefer 58%
Hogre chef - sitter i hdgsta chefens ledningsgrupp 66%
Hogsta chef - VD, GD, Region- eller kommundirektor 66%
Icke-chef 47%

Sammantaget visar resultaten att Al snabbt férandrar arbetslivet men att styrningen
inte haller jAmna steg med individuell adoption och anvandning hos medarbetarna.
Glappet mellan individ och organisation riskerar att bli en bromskloss snarare an en
drivkraft i utvecklingen.

Al-mognad som konkurrensfaktor pa arbetsmarknaden

Al paverkar inte bara hur arbete utférs och leds, utan ocksa hur arbetsgivare
uppfattas. Ofta diskuteras Al-mognad som en faktor som spelar roll fér individens
attraktivitet pa arbetsmarknaden.

Mer sallan vands blicken mot organisationens Al-mognad som avgérande for
arbetsgivares formaga att rekrytera och behalla efterfragad kompetens. | arets
undersokning framtrader Al-mognad som en faktor i hur yrkesverksamma akademiker
varderar sin arbetsgivare och potentiellt avgérande fér framtida karriarval.
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HUR VIKTIGT AR HOG AI-MOGNAD HOS ARBETSGIVARE?
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Mycket eller ganska viktigt

Kalla: Akavias Al-panel 2025, 3 845 respondenter

Sex av tio anser att det dr ganska eller mycket viktigt att arbetsgivaren har hég Al-
mognad. For vissa grupper ar betydelsen annu stérre, sarskilt bland chefer och vissa
professioner, dar éver sju av tio uppger att detta ar en viktig faktor. Koommmunikatérer
och personalvetare ar de professioner som varderar hog Al-mognad mest. Bland
jurister anser varannan att det ar ganska eller mycket viktigt.

For en betydande andel ar Al-mognad inte bara en preferens utan ocksa en anledning
att byta jobb och arbetsgivare.
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SKULLE DU BYTA ARBETSGIVARE VID LAG AI-MOGNAD?
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Kalla: Akavias Al-panel 2025, 3 845 respondenter

Var femte medlem ar beredd att byta jobb pa grund av lag Al-mognad hos
arbetsgivaren. Bland unga under 29 ar ar det sa manga som var tredje. Bland
professionerna ar personalvetarna mest benagna att lAmna en arbetsgivare med lag
mognad. Kommunikatérerna, som generellt varderar Al-mognad hégt, ar mindre
benagna att byta jobb. Troligen pa grund av en mer oséker arbetsmarknad.

Sammantaget visar resultaten att lag Al-mognad inte bara riskerar att bromsa
utveckling inom organisationen utan ocksa kan bidra till att forsamra arbetsgivares
mojlighet att konkurrera om attraktiv kompetens.

Benagenheten att byta arbetsgivare pa grund av lag Al-mognad &r stbrre i privat och
kommunal/regional sektor an i statlig sektor, dar uppger 13 procent att de ar beredda
att byta jobb jamfért med 22 procent i privat och kommunal sektor.
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SKULLE DU BYTA ARBETSGIVARE VID LAG AI-MOGNAD?

22% 22%

13%

Privat Statlig Kommunal/Regional

Ja
Kalla: Akavias Al-panel 2025, 3 845 respondenter

Varierande tilltro till de Al-verktyg som anvands i arbetslivet

En avgoérande faktor for att organisationer och individer ska kunna inféra och anvanda
sig av Al i arbetet ar att det finns tilltro till de verktyg och system som anviands. Arets
undersdkning visar att tilliten varierar.

Generellt ar tilltron till de verktyg som anvands hég men varierar mellan professioner
och chefer respektive icke-chefer. Sju av tio uppger att de alltid eller oftast litar pa den
Al som anvéands i arbetet.

Mest bendgna att kdnna fértroende ar personalvetare och minst benagna ar juristerna
dar drygt varannan uppger att de litar pa verktygen och 45 procent svarar att de sallan
eller aldrig gor det.

Chefer tenderar att lita mer pa den Al som anvands &n medarbetarna. Bland
mellancheferna ar tilliten som hogst. Hela 87 procent av mellancheferna som har
svarat pa undersoékningen uppger att de alltid eller oftast litar pa den Al som anvands i
arbetet. En tadnkbar férklaring skulle kunna vara att besluten om inkép, utveckling eller
anvandning av verktygen vanligen tas av mellanchefer.
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LITAR DU PA AI-VERKTYGENS INNEHALL/OUTPUT?
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Alltid eller oftast M Sallan eller aldrig

Kalla: Akavias Al-panel 2025, 3 845 respondenter

| VANTAN PA STYRNING OCH KOMPETENSUTVECKLING

Samtidigt som anvandningen av Al 6kar snabbt saknar manga arbetsplatser strategisk
styrning och gemensamma riktlinjer fér hur verktygen ska anvandas. Det riskerar att
skapa osakerhet kring vad man som enskild medarbetare far, bér och férvantas
anvanda Al till.

Pa organisatorisk niva riskerar det att leda till sdkerhetsrisker nar medarbetare
anvander otillatna verktyg eller hanterar kanslig data felaktigt. Risken ar ocksa stor att
organisationens Al-adoption gar onddigt langsamt darfér att medarbetare inte vagar
préva nya verktyg och arbetssatt i avsaknad av riktlinjer och tillracklig
kompetensutveckling.

Betydligt fler vill ha an far relevant kompetensutveckling

En stor del av Akavias medlemmar vill utveckla sin kompetens inom Al-omradet.
Resultaten visar dock att langt ifran alla upplever att de far utbildning i tillracklig
utstrackning.

| undersdékningen 2025 ar det ocksa tydligt att andelen som vill ha
kompetensutveckling 6kar snabbare &n den andel som erbjuds utbildning péa
arbetsplatsen.
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Gapet mellan édnskad och erbjuden kompetensutveckling 6kar med andra ord och
den kompetensutveckling som erbjuds pa arbetsplatsen haller inte jamna steg med
det stora och 6kande intresset. Det har riskerar pa sikt att underminera bade kvalitet i
arbetet och arbetsgivarens attraktivitet.

VILL HA RESPEKTIVE HAR ERBJUDITS KOMPETENSUTVECKLING 2023-2025

81%

690/0 7 1 0/0

32%
23%

6%
I

2023 2024 2025

Vill ha kompetensutveckling B Har erbjudits kompetensutveckling

Kalla: Akavias Al-paneler 2023-2025

Nar det galler vilken typ av kompetensutveckling som erbjuds ar de vanligaste
alternativet grundlaggande kunskap eller praktisk anvandning. Var femte uppger att
man erbjudits utbildning i etik, juridik eller sdkerhet kopplat till Al medan farre an var
tionde svarar innehallsproduktion eller Al-utveckling. Vart att notera ar att varannan
svarande i undersdkningen uppger att man vill ha kompetensutveckling inom
omradet etik, juridik och sakerhet.

Manga har ocksa utvecklat kompetens inom Al-omradet pa egen hand, antingen
genom anvandning arbetet eller privatlivet samt genom sjalvstudier.
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VILKEN TYP AV KOMPETENSUTVECKLING HAR DIN ARBETSGIVARE ERBJUDIT?

Grundlaggande kunskap 80%

Praktisk anvandning 60%

Etik, juridik och sékerhet 20%

Innehallsproduktion 9%

Al-utveckling 7%

Annat 6%

Vet gj 1%

Kalla: Akavias Al-panel 2025, 3 845 respondenter

Bristande kunskap vanligt hos icke-anvandare

Bland medlemmar som uppger att de inte anvander Al i arbetet uppger drygt var
tredje att det beror pa att man saknar grundlaggande kunskap. En tredjedel svarar att
man inte vet hur man skulle anvanda Al i sitt arbete och var fjarde uppger att man inte
far. Drygt var femte uppger att inte ser nagon nytta eller inte litar pa Al. For
organisationer som vill arbeta strategiskt med Al finns med andra ord stora vinster
med ett starkt fokus pa kompetensutveckling.
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VILKA ANLEDNINGAR FINNS DET TILL ATT DU INTE ANVANDER Al | ARBETET?

36%
31%
25%
22% 22%
Far inte anvanda Seringen nytta Saknar Litar inte pa Al Vet inte hur
grundlaggande
kunskap

Kalla: Akavias Al-panel 2025, 3 845 respondenter

Vid en jamfdérelse mellan privat och offentlig sektor framtrader tydliga skillnader. |
privat och kommunal sektor ar det vanligaste skalet till att inte anvande Al i arbetet att
man saknar grundlaggande kunskaper (41 % respektive 40 %). | statlig sektor ar det
vanligaste skélet (36 %) att man inte tillats anvanda Al i arbetet.

SKAL TILL ICKE-ANVANDNING FORDELAT PA PRIVAT OCH OFFENTLIG SEKTOR

Privat Statlig | Kommunal
Far inte anvanda 11 % 36 % 9 %
Ser ingen nytta 26 % 17 % 32 %
Saknar grundldggande kunskaper 41 % 32% 40 %
Litar inte pa Al 28 % 17 % 26 %
Vet inte hur 26 % 35 % 30 %
Annat 14 % 14 % 16 %
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Nar den organisatoriska kompetensutvecklingen inte erbjuds i tillrdcklig utstrdckning
blir det upp till individen sjalv att utveckla sin kompetens. Fér manga av Akavias
medlemmar ar det standigt nyfikna férhallningssattet och det livslanga larandet
sjalvklart. Men det stora glappet mellan efterfragad och erbjuden
kompetensutveckling riskerar att bidra till att ytterligare férstarka ojamlikheter mellan
grupper i arbetslivet. Arbetsgivare behdver ta ansvar for den arbetsplatsnara
kompetensutveckling som behdvs samtidigt som individen tar ansvar for sitt livslanga
larande.

Fa arbetsplatser har strategier och riktlinjer fér Al-anvandningen

Sedan 2023 har andelen medlemmar som uppger att arbetsplatsen har en Al-strategi
eller ett motsvarande styrdokument 6kat men fortfarande saknar manga arbetsplatser
en strategisk plattform fér Al-anvandningen.

| undersdkningen 2025 svarar 46 procent av medlemmarna i privat sektor att
arbetsplatsen har en évergripande Al-strategi eller motsvarande styrdokument pa
plats. Motsvarande andel i statlig eller kommunal sektor ar 29 respektive 25 procent.

Att strategi i storre utstrackning forekommer i privat sektor ar naturligt med tanke pa
att anvandningen ar mer utbredd dar men att sd manga arbetsplatser i offentlig sektor
saknar en sammanhallen strategi fér verksamhetens Al-anvandning ar orovackande.
Det innebar att Al inférs utan gemensam malbild och utan en uttalad idé om hur
tekniken ska bidra till verksamhetens utveckling.

Ett annat orosmoln ar att s manga medlemmar svarar att de inte vet om
arbetsplatsen har en Al-strategi, i privat sektor 17 procent och i statlig respektive
kommunal sektor runt var tredje.
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FINNS DET EN OVERGRIPANDE AI-STRATEGI PA DIN ARBETSPLATS?

46%

29% 25%

Privat Statlig Kommunal/Regional

Ja ENej HVetej
Kalla: Akavias Al-panel 2025, 3 845 respondenter

Foér att medarbetarna ska kdnna sig trygga med att utforska och anvanda nya verktyg
och arbetssatt behover arbetsplatsen tydliga och trygga ramar i form av en policy
eller riktlinjer. Aven har har utvecklingen gatt at ratt hall sedan 2023 men det ar
fortfarande for manga arbetsplatser som inte har tydliga riktlinjer fér hur medarbetarna
far anvanda Al-verktyg i arbetet.

| privat sektor svarar drygt varannan att arbetsplatsen har den typen av styrdokument
pa plats. | statlig och kommunal sektor &r andelen 42 respektive 39 procent. Vart att
notera ar att omkring en fjdrdedel av medlemmarna i offentlig sektor uppger att de
inte vet om den egna arbetsplatsen har riktlinjer. Nar riktning och styrning saknas
skapas osdkerhet om vad som ar tillatet, lampligt och ansvarsfullt.
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HAR DIN ARBETSPLATS EN POLICY ELLER RIKTLINJER FOR HUR NI ANVANDER AlI?

56%

42% 39%

Privat Statlig Kommunal/Regional

Ja B Nej HVetej
Kalla: Akavias Al-panel 2025, 3 845 respondenter

Al-transformation i samverkan?

En framgangsfaktor i tidigare strukturomvandlingar har varit den svenska
partsmodellens férmaga att i konstruktiv anda fokusera pa att hjalpa individer i behov
av omstallning snarare an att till varje pris skydda jobben nar efterfragan pa
arbetsmarknaden férdndras. Om den svenska modellen ska bli ett lika starkt trumfkort
aven i Al-transformationen kravs att fragan ses om ett delat ansvar och intresse for
parterna, saval centralt som lokalt pa arbetsplatsen.

Arets undersodkning visar dock att det ar langt ifran vanligt att fackligt fértroendevalda
pa arbetsplatsen involveras nar Al implementeras pa arbetsplatsen. Endast 13
procent av de lokalt fértroendevalda uppger att de sjélva eller andra fértroendevalda
har varit involverade vid inférande av Al-Iésningar.

De laga siffrorna har troligen flera férklaringar. Inférandet av Al tenderar att uppfattas
som en fraga for verksamhetens IT-avdelning snarare an HR-avdelningen. Darmed blir
det inte lika sjalvklart att anvanda de processer och verktyg fér samverkan mellan
arbetsgivare och arbetstagare som finns pa manga arbetsplatser. En annan forklaring
ar sannolikt att Al sallan infors pa ett sadant satt att det med automatik féranleder den
typen av férhandling och dialog som stérre verksamhetsférandringar bér géra.

| manga fall blir Al-stdd en del av redan befintliga arbetsverktyg snarare an att
verksamheten koper in eller utvecklar helt nya system. Darmed smyger Al in pa
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arbetsplatsen snarare an knackar pa dorren i vantan pa att slappas in. Det medfor
sannolikt att varken arbetsgivare eller fackligt fértroendevalda alltid uppfattar
inférandet som nagot som bér samverkas eller férhandlas kring. Just darfér riskerar Al
att utvecklas utanfér etablerade samverkansformer.

Att inférandet av Al i sa liten utstrackning ar féremal f6r facklig samverkan riskerar att
leda till att arbetsplatsen gar miste om mdjligheten att i ett tidigt skede férankra nya
arbetssatt och inhamta kloka synpunkter och medskick fran medarbetare och fackligt
engagerade. | férlangningen kan det riskera att leda till sémre arbetsmiljé och en
onddigt svar omstallning.

Sammantaget visar resultaten att Al i dag ofta inférs utan évergripande strategi,
systematisk kompetensutveckling och etablerad samverkan. Ansvaret for
omstallningen har i praktiken forskjutits nedat i organisationen, samtidigt som
besluten om teknik och investeringar fattas hégre upp.

Om den svenska modellen ska vara en styrka dven i Al-omstallningen krévs att
tekniken hanteras som en verksamhetsfraga, inte enbart som en IT-fraga. Annars
riskerar Al att forbli ett individuellt effektiviseringsverktyg i stallet fér gemensam
verksamhetsutveckling.

Som ett stod for lokalt fértroendevalda har Akavia tagit fram atta tips' for hur
lokalfackliga féreningar kan arbeta med arbetsgivaren kring inférandet eller
anvandningen av Al pa arbetsplatsen.

™ Hur Al kan paverka din arbetsplats: 8 tips | Akavia
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https://www.akavia.se/fortroendevald/nyheter/hur-paverkar-ai-din-arbetsplats/

HAR DU ELLER ANDRA FORTROENDEVALDA INVOLVERATS NAR Al HAR INFORTS?

]

17%
13% 10% ° 9%

Totalt Privat Statlig Kommunal/Regional

Ja ENej EVetegj

Kalla: Akavias Al-panel 2025, 3 845 respondenter

SA ANVANDER YRKESVERKSAMMA AKADEMIKER Al

For att forsta hur Al-anvandningen bland yrkesverksamma ser ut behdver vi ocksa se
vilka typer av verktyg som anvands i arbetsvardagen.

En klar majoritet av de svarande uppger att de anvander Al i form av fristdende
verktyg pa arbetsplatsen. Vanligast ar generativa sprakmodeller eller chatbots.
Exempel som namns i undersékningens frisvar ar ChatGPT (gratisversion, personligt
abonnemang eller féretags/organisationsabonnemang), Gemini, Grok, RiseGPT,
SveaGPT och NotebookLM.
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VILKEN TYP AV Al ANVANDER DU | DITT ARBETE?

70%

57%

19%
4%
Inbyggt i andra system Fristdende verktyg Utvecklat internt Annat

Kalla: Akavias Al-panel 2025, 3 845 respondenter

Andra vanliga kategorier ar déversattnings- och sprakverktyg som Google Translate,
DeeplL och Grammarly. Manga namner ocksa anpassade verktyg for juridiskt arbete,
har ar Juno Al vanligt féorekommande men ocksa Harvey och Legora.

Vidare anvands Al aterkommande i system fér administration och ekonomi, till
exempel for fakturahantering och kontering. Det ar ocksa tydligt att manga anvander
Al integrerat i andra arbetsverktyg, till exempel genom Microsoft Copilot eller i
Microsoft Teams. Sammanfattningsvis kan man saga att anvandningen av Al i arbetet
bland yrkesverksamma akademiker speglar en bredd av verktyg, frdn generativa
sprakmodeller till nischade juridiska databaser och verktyg fér automatiserad
administration.

Sammantaget visar detta att Akavias medlemmar anvander en bredd av Al-verktyg,
fran generella sprakmodeller till professionsspecifika verktyg, ofta innan
organisationerna fullt ut hunnit ta stallning till hur anvandningen ska styras och
stddjas.
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HUR PAVERKAS VART SATT ATT ARBETA?

Undersdkningen visar inte bara hur Al anvands i dag, utan ocksa hur yrkesverksamma
akademiker tror att tekniken kommer att paverka deras arbete de narmaste aren.

Hela 84 procent av de svarande i undersékningen tror att Al kommer att paverka de
egna arbetsuppgifterna inom de narmaste tre aren. Bland de mest férvantade
effekterna namns ett mer effektivt arbete och att man kommer att kunna utféra sina
arbetsuppgifter med hégre kvalitet.

Var tredje tror att det kommer att leda till andra arbetsuppgifter och var fjarde tror att
det kommer att leda till ett mer kreativt arbetsliv. Bara 8 procent tror att de kommer att
f& mindre att gora. Nagot farre tror att de kommer att bli mindre kreativa och nagra fa
procent tror att 6kad Al-anvandning kommer att leda till lagre kvalitet i arbetslivet.

HUR TROR DU ATT Al KOMMER ATT PAVERKA DINA ARBETSUPPGIFTER?

Mer effektivt arbete 83%
Hogre kvalitet 44%
Andra arbetsuppgifter 30%
Mer kreativitet 25%
Mer att géra 10%
Mindre att géra 8%
Mindre kreativitet 7%

Lagre kvalitet 3%

Kalla: Akavias Al-panel 2025, 3 845 respondenter

Sammantaget ser vi att medlemmarna férvantar sig att Al framfér allt ska bidra till
hogre effektivitet och kvalitet, snarare an till minskad arbetsbelastning eller sémre
arbetsinnehall. Fa tror att Al kommmer att géra dem oéverflédiga, men manga utgar fran
att arbetsuppgifterna kommer att férandras.

De har férvantningarna forstarker bilden av att Al kan bli ett viktigt verktyg for att
utveckla arbetslivet under férutsattning att tekniken inférs med ratt stdéd, styrning och
kompetensutveckling. | nasta kapitel beskriver Akavia vilka krav vi menar behdver
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stallas pa arbetsgivare och politik for att Al-omstéallningen ska bli gynnsam for saval
individen som samhallet.

Hot eller méjlighet fér den egna yrkesrollen?
De férvantade effekterna pa arbetsuppgifterna hanger ocksa ihop med hur
medlemmarna ser pa sin egen yrkesroll och framtida stallning pa arbetsmarknaden

Undersékningens resultat visar pa saval optimism som oro kring paverkan pa den
egna yrkesrollen. Nastan varannan tror att den egna yrkesrollen blir mer relevant
medan var tredje instdmmer i pastaendet att den blir mindre relevant. Knappt var
fjarde instdmmer i pastaendet att Al kan ta éver en stor del av de egna
arbetsuppgifterna.

Vart att notera ar att betydligt fler i gruppen under 29 ar tror att den egna yrkesrollen
blir mindre relevant. | den har gruppen ar ocksa oron for att de egna arbetsuppgifterna
ska férsvinna som stérst. Samtidigt uppger sju av tio i gruppen under 29 ar att de
overgripande ar positiva till hur arbetslivet paverkas pa langre sikt.

SYNEN PA DEN EGNA YRKESROLLENS RELEVANS (ANDEL SOM INSTAMMER)

48%

31%

23%

Al gér min yrkesroll mer relevant Al gbér min yrkesroll mindre Al tar 6ver mina arbetsuppagifter
relevant

Kalla: Akavias Al-panel 2025, 3 845 respondenter
Vad tror chefer om paverkan pa antalet medarbetare i organisationen?
En standigt aterkommande fraga ar om inférandet av Al kommer att leda till att antalet

jobb blir farre nar arbetsuppgifter kan automatiseras eller tvartom leder till nya och fler
jobb.
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En stor del av Akavias medlemmar arbetar som chefer eller ledare och har god insyn i
rekryteringsarbetet pa sina arbetsplatser. En majoritet tror att antalet medarbetare pa
arbetsplatsen kommer att vara oférandrat. | statlig sektor ar siffran nagot hégre, har
tror sex av tio pa ett oférandrat lage. Ungefar en tredjedel av cheferna tror att 6kad Al-
anvandning kommer att leda till att antalet medarbetare minskar. Mindre &n 5 procent
tror att antalet medarbetare kommer att 6ka och nastan var tionde svarar att de ar
osékra eller inte vet.

HUR KOMMER OKAD AI-ANVANDNING ATT PAVERKA ANTALET MEDARBETARE?

60%
540/0 530/0 530/0
35%
33%
290/0 300/0
0,
9% 8% 9% 10%
6%
4% 4%
2%
Totalt Privat Statlig Kommunal/Regional

Antalet medarbetare kommer att 6ka
W Antalet medarbetare kommer att vara oférandrat
Antalet medarbetare kommer att minska

Vet gj

Kalla: Akavias Al-panel 2025, 3 845 respondenter
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5. AKAVIA TYCKER

Om Al ar svaret, vad ar fragan?

Al transformerar arbetslivet i snabb takt och det ar tydligt att férandringen drivs
nedifrdn och upp snarare 4n genom strategiska verksamhetsbeslut. Ar det ett
problem att nyfikna individer driver pa utvecklingen? Inte nédvandigtvis. Men det
riskerar att bli ett problem om det strategiska perspektivet saknas och arbetsplatser
inte har ramar som sakerstaller en ansvarsfull och etisk anvandning av Al och
medarbetare ges mdéjlighet till relevant kompetensutveckling. Om Al ar
organisationens svar maste vi ocksa formulera en fraga. Vad ar det vi vill uppna och
pa vilket satt kan Al hjalpa oss med det?

Undersokningen visar tydligt att det behdvs insatser inom tre omraden. For det forsta
behdver fler relevant kompetensutveckling fér att kunna utvecklas i arbetet och
anvanda Al-verktyg pa ett sdkert och ansvarsfullt satt. For det andra behdver fler
arbetsplatser ta fram en strategisk plan fér verksamhetens Al-anvandning,
kompletterat med tydliga riktlinjer fér hur medarbetare far, kan och férvantas anvanda
Al i arbetet. For det tredje behéver Al-transformationen ske i samverkan. Det betyder
att det pa arbetsplatsen i storre utstrackning behéver ske dialog mellan lokalfackliga
och arbetsgivarrepresentanter nar Al-verktyg inférs som innebéar en vasentlig
férandring av verksamheten, eller arbets- eller anstallningsférhallanden.

For att sdkerstéalla en gynnsam Al-transformation dar individens kompetens och
kunskap fortsatt tas till vara vill Akavia att:

Arbetsplatser ska
e Utveckla en samlad Al-strategi och koppla den till verksamhetens mal.

e Ta fram tydliga riktlinjer fér medarbetarnas Al-anvandning.
e Séikerstalla att alla medarbetare far relevant kompetensutveckling.
¢ Involvera chefer, medarbetare och fackligt fértroendevalda i implementeringen.

Akavia menar att politiken har ett avgdérande ansvar fér att skapa strukturella
férutsattningar for kompetensutveckling och omstallning i Al-eran. Darfoér vill Akavia
att:

Politiken ska
o Sakerstélla att Sverige har en samlad nationell Al-strategi som prioriterar utbildning,
kompetensutveckling och omstallining fér framtidens arbetsliv.
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Sakerstélla att omstallningsstudiestdédet har férutsattningar fér att anvandas enligt
parternas intentioner. Det innebar bland annat att relevanta myndigheter far
tillrackliga resurser for att korta handlaggningstider.

Sakerstalla att hdgskolor och universitet far 5Gronmarkta resurser for att utveckla ett
relevant utbildningsutbud for framtidens arbetsmarknad, saval fér studenter under
grundutbildning som i det livslanga larandet.

Andra skattelagen sa att omstallningsorganisationerna far mojlighet att képa privat
utbildning aven for personer i anstallning utan att individen férmansbeskattas.

Unders6ka mdjligheterna att inféra ett kompetensavdrag som gér det mer
ekonomiskt férmanligt for foretag att investera i medarbetarnas
kompetensutveckling.

Tillsatta en parlamentarisk beredning med uppdrag att analysera Al:s strukturella
och langsiktiga effekter fran ett samhalleligt perspektiv.

Satsa mer pa forskning kring Al:s paverkan pa arbetskraftsbehov och framtida
kompetensbehov.
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6. OM UNDERSOKNINGEN

Akavia har sedan 2023 undersékt Al-utvecklingen bland férbundets medlemmar
genom Akaviapanelen. Undersékningen 2025 genomférdes 13 maj—26 maj 2025.
3 845 medlemmar besvarade undersdkningen vilket innebar en svarsfrekvens pa
37,05 procent. Resultatet ar viktat for att representera medlemsgruppen i stort.

| rapporten redovisas ocksa resultat fran undersékningarna som genomférdes 2024
och 2023. Unders6kningen 2023 genomférdes 29 maj-2 juni 2023. 3 146 medlemmar
besvarade undersdkningen vilket innebar en svarsfrekvens pa 26 procent.
Undersékningen 2024 genomférdes 20-27 maj 2024. 3 456 medlemmar besvarade
undersdkningen vilket innebar en svarsfrekvens pa 46 procent.

Den PCA-analys som ligger till grund for det Al-index som presenteras i rapporten har
tagits fram av Nicolas Kipfer, statistiker pa Akavia.

For fragor om undersékningarna, kontakta: hanna.birath@akavia.se
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